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ارتفاع صافي أرباح المشرق بنسبة %122 لتصل إلى 5.8 مليار درهم إماراتي في الأشهر التسعة 
الأولى من عام 2023 مدفوعاً بنمو قوي في الدخل وانخفاض تكلفة المخاطر 

•    سجل صافي الدخل من الفوائد نمواً بنسبة %82، مستفيداً من نمو الميزانية العمومية للبنك، وهوامش العميل السليمة وبيئة أسعار الفائدة المرتفعة، 
       بالإضافة إلى الارتفاع القوي الذي سجله الدخل من غير الفوائد بنسبة %8.1 على أساس سنوي

•    تميز نمو الميزانية العمومية بالنمو الملفت للقروض والسلفيات )%9.9 من بداية العام حتى تاريخه( وودائع العملاء )%16.7 من بداية العام حتى تاريخه(

•    بلغ معدل كفاية رأس المال %18.6 ليؤكد مجدداً الوضع القوي لرأسمال البنك في سوق ديناميكي، مع نمو العائد على حقوق المساهمين بنسبة 32.1% 

جــاء ارتفــاع الدخــل التشــغيلي وصافــي الأرباح بشــكل أســاسي نتيجــة زيادة صافــي الدخــل مــن الفوائــد،   •
والــذي ســجل نمــواً كــبيراً بنســبة %82 علــى خلفيــة نمــو الميزانيــة العموميــة للبنــك، وهوامــش 
ــى  ــد إل ــن غير الفوائ ــل م ــة الدخ ــت قيم ــا وصل ــة. كم ــدة المرتفع ــعار الفائ ــة أس ــليمة، وبيئ ــل الس العمي
2.3 مليــار درهــم إماراتــي، الــذي ســجل نمــو قــوي بنســبة %8.1 علــى أســاس ســنوي فــي الأشــهر 

ــام 2023. ــن ع ــى م ــعة الأول التس
حقــق البنــك نمــواً إيجابيــاً بنســبة %34.8 فــي الأشــهر التســعة الأولــى مــن عــام 2023، مــع تحســن   •
معــدل التكلفــة إلــى الدخــل بأكثر مــن %8 علــى أســاس ســنوي، حيــث تــم إبقــاء التكاليــف التشــغيلية 

تحــت الســيطرة، مــع اســتمرار الاســتثمار بتجربــة العــملاء ونمــو الأعمــال. 
ارتفعــت الأرباح التشــغيلية مــن 3.2 مليــار درهــم إماراتــي إلــى 5.6 مليــار درهــم إماراتــي فــي الأشــهر   •
%73 مقارنــة بالــفترة  التســعة الأولــى مــن عــام 2023، وهــو مــا يمثــل زيادة ملحوظــة بنســبة 

نفســها مــن عــام 2022.
تــم الإعفــاء عــن صافــي مخصصــات المخاطــر والتي وصلــت قيمتهــا إلــى 341 مليــون درهــم إماراتــي،   •
ــة  ــر، البالغ ــة المخاط ــوم المنخفض ــي الرس ــنوي ف ــاس س ــى أس ــدره %69 عل ــاض ق ــة بانخف مدفوع

244 مليــون درهــم إماراتــي. 
أدى وصــول صافــي أرباح الــمشرق إلــى 5.8 مليــار درهــم إماراتــي فــي الأشــهر التســعة الأولــى   •
مــن عــام 2023، إلــى تســجيل نمــو كــبير والــذي بلغــت نســبته %122 علــى أســاس ســنوي. ويعــود 
هــذا الأداء إلــى نجــاح استراتيجيــة النمــو لدينــا وتجربــة العــملاء المــميزة، مــع الأداء التشــغيلي القــوي 

للبنــك، وإدارة التكلفــة، والقــدرات الحكيمــة لإدارة المخاطــر.
وصــل العائــد علــى حقــوق المســاهمين فــي الــمشرق إلــى مســتوى مرتفــع عنــد %32.1 فــي   •
الأشــهر التســعة الأولــى مــن عــام 2023، وهــو ضعــف مــا تــم تســجيله فــي الأشــهر التســعة 

.2022 عــام  مــن  الأولــى 

نتائجــه  عــن  الــمشرق  أعلــن   :2023 أكتوبــر   26 المتحــدة،  العربيــة  الإمــارات  دبــي، 
الماليــة للأشــهر التســعة الأولــى مــن عــام 2023، مــواصلًا مســاراً مــن النمو المســتدام 
والقــوي، ومحققــاً قيمــة ممتــازة لمســاهميه، مــع وصــول ربحيــة الســهم إلــى 28.75 

درهمــاً إماراتيــاً. 

ــيولة  ــة س ــبة تغطي ــغ %32.3، ونس ــائلة تبل ــول س ــبة أص ــي نس ــل ف ــة تتمث ــيولة قوي ــك س ــجل البن س  •
.2023 ســبتمبر  مــن  اعتبــاراً   126.6% تبلــغ  فعالــة 

حافظــت مســتويات الرســملة علــى قوتهــا مــع وصــول معــدل كفايــة رأس المــال إلــى %18.6، بينمــا   •
بلــغ معــدل الشــق الأول مــن رأس المــال )Tier1 Capital( %16.3 وبلــغ المســتوى الأول مــن رأس 

المــال العــادي )CET1( %15.6 اعتبــاراً مــن ســبتمبر 2023.

ــي  ــى إجمال ــات إل ــي المخصص ــدل إجمال ــغ مع ــث بل ــبير حي ــكل ك ــروض بش ــة الق ــودة محفظ ــنت ج تحس  •
.)2022 عــام  مــن  الأولــى  التســعة  الأشــهر  فــي   0.8%( فقــط   0.2% الأصــول 

تراجعــت نســبة القــروض المتــعثرة إلــى إجمالــي القــروض إلــى %1.5 فــي نهايــة ســبتمبر 2023   •
مقارنــة مــع % 2.2 فــي ديســمبر 2022 والتي تعــد واحــدة مــن أكثر المعــدلات انخفاضــاً فــي الســوق.

انخفــض إجمالــي مخصصــات القــروض والســلفيات إلــى 4.0 مليــار درهــم إمارتــي فــي ســبتمبر 2023،   •
ــعثرة  ــروض المت ــة للق ــك تغطي ــل ذل ــمبر 2022، ويمث ــي ديس ــي ف ــم إمارت ــار دره ــةً بـــ 4.8 ملي مقارن

بنســبة %222.9 فــي 30 ســبتمبر 2023 )%190.8 فــي ديســمبر 2022(.

الدخل التشغيلي وصافي الأرباح  .1

السيولة والمركز المالي  .2

البيئة الائتمانية وجودة الأصول  .3

أبرز مؤشرات الأداء:
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18.6%
نسبة كفاية رأس المال

73.1%
نمو الأرباح التشغيلية

9.9%
نمو القروض والسلفيات

منذ بداية العام وحتى تاريخه

1.5%
نسبة القروض المتعثرة إلى

إجمالي القروض

32.1%
العائد على حقوق المساهمين

3.8%
العائد على الأصول 

29.1%
نسبة التكلفة إلى الدخل

122%
نمو في صافي الأرباح

مقارنة مع الفترة ذاتها من العام الماضي

5.8 مليار
صافي الأرباح )درهم(

16.7%
نمو ودائع العملاء منذ بداية العام وحتى تاريخه

)ودائع الحسابات الجارية وحسابات التوفير 63%(



“لا يــزال القطــاع المصرفــي فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة يبــدي مرونــة ونمــواً ملحــوظين، ممــا يــرسي 

أساســاً قــويًا للمشــهد المالــي بأكملــه فــي الــبلاد. ويمثــل إنجازنــا الأخير فــي تحقيــق نمــو ملحــوظ فــي صافــي 

الأرباح بنســبة %122 علــى أســاس ســنوي، شــهادة علــى قــوة الــمشرق المســتدامة والزخــم الكــبير الــذي 

يــمضي بــه قدمــاً. ومــع كل مــا حققنــاه، إلا أن رؤيتنــا تمتــد إلــى مــا هــو أبعــد مــن الأرقــام، إذ أننــا فــي الــمشرق، 

مســتمرون فــي قيــادة مــسيرة الاســتدامة فــي المنطقــة، عبر تقديــم حلــول ماليــة مصممــة خصيصــاً لتلبيــة 

احتياجــات العــملاء، والإســهام فــي الوقــت ذاتــه فــي عمليــة التحــول إلــى اقتصــاد أكثر اســتدامة، ممــا يمهــد 

الطريــق لتحقيــق هــدف دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة المتمثــل فــي تحقيــق صافــي انبعاثــات صفريــة بحلــول 

عــام 2050. ونحــن نؤكــد مــن خلال تعاوننــا مــع مؤتمــر الأطــراف COP28، علــى التزامنــا الراســخ تجــاه العمــل 

ــدرك تمامــاً أن الوقــت قــد حــان لإعــادة  ــاء مســتقبل مســتدام. ون علــى مكافحــة التــغير المناخــي والدعــوة لبن

ــى  ــدف إل ــة، لا نه ــات المصرفي ــاع الخدم ــي قط ــادة ف ــا كق ــن أنن ــد م ــتقبل والتأك ــى المس ــع إل ــكار والتطل الابت

تحقيــق الأرباح فحســب، بــل أيضــاً إلــى دعــم الجهــود الحثيثــة لبنــاء مســتقبل مســتدام للجميــع”.

قال معالي عبد العزيز الغرير
رئيس مجلس إدارة المشرق
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“يمثــل الأداء المالــي المتــميز للــمشرق هــذا العــام انعكاســاً واضحــاً لالتزامنــا المســتمر بالابتــكار وإعطــاء 

الأولويــة القصــوى لعملائنــا فــي كل مــا نقــوم بــه. إن النمــو الكــبير فــي صافــي أرباح الــمشرق إلــى 5.8 مليــار 

درهــم إماراتــي فــي الربــع الثالــث، مدفوعــاً بــزيادة بنســبة %82 فــي صافــي الدخــل مــن الفوائــد، يؤكــد قوتنــا 

ــا  ــا. أمــا علــى المســتوى الدولــي، واصلن ــا علــى التكيــف فــي المشــهد المالــي دائــم التــغير مــن حولن وقدرتن

رؤيــة فوائــد نمــوذج أعمالنــا المتنــوع والنمــو القــوي فــي ميزانيتنــا العموميــة، كمــا أن الخطــوات التي اتخذناهــا 

فــي باكســتان علــى الصعيــد الرقمــي، وحصولنــا علــى الترخيــص لمزاولــة أنشــطتنا فــي ســلطنة عُمــان يمــثلان 

مرحلــة جديــدة مــن النمــو العالمــي للــمشرق. كمــا تواصــل مــسيرة تحولنــا الرقمــي اكتســاب المزيــد مــن الزخــم 

عبر إبــرام شراكات استراتيجيــة مــع جهــات رائــدة مثــل منصــة علــي باي Alipay مــن خلال منصتنــا نيــو باي 

ــا الرائــدة فــي الخدمــات المصرفيــة الرقميــة. NeoPay، ممــا يعــزز مــن مكانتن

 

ليــس هــذا فحســب، فالتزاماتنــا تمتــد إلــى مــا هــو أبعــد مــن الأعمــال. ونحــن مســتمرون فــي تعزيــز جهودنــا في 

مجــال المســؤولية البيئيــة، وترســيخ مكانتنــا فــي رحلتنــا نحــو الإســتدامة، لا ســيما مــن خلال تحالفنــا مــع مبــادرة 

الأهــداف المســتندة إلــى العلــم )SBTI(، الأمــر الــذي يســلط الضــوء علــى تعهدنــا والتزامنــا بالمســاهمة فــي 

دعــم الجهــود الهادفــة إلــى تحقيــق مســتقبل صافــي الانبعاثــات الصفريــة”.

وأضــاف عبــد العــال: “فــي الوقــت الــذي نتطلــع فيــه قدمــاً نحــو المســتقبل، فإننــا نــلتزم باستراتيجيــة شــاملة. إذ 

فــضلًا عــن الاســتثمار المالــي، فإننــا نهــدف أيضــاً إلــى رفــع مســتوى تجربــة العــملاء، وتعزيــز إجراءاتنــا الأمنيــة 

بأحــدث وســائل مواجهــة الاحتيــال، وتحــسين عملياتنــا مــن خلال الأتمتــة. كمــا أننــا متحمســون جــداً لتعزيــز 

 Neo قدراتنــا الرقميــة، لا ســيما مــن خلال تســخير الــذكاء الاصطناعــي فــي دعــم منصاتنــا الرقميــة الرائــدة مثــل

وNeoBiz. لقــد كانــت رحلتنــا حتى الآن مــميزة جــداً، إلا أن رؤيتنــا أكثر عمقــاً واتســاعاً ونحــن نتطلــع قدمــاً وعلــى 

ــا المســتقبل”. الــدوام، نحــو الفــرص غير المحــدودة التي يحملهــا لن
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وقال أحمد عبد العال

الرئيس التنفيذي لمجموعة المشرق



*حقوق الملكية العائدة على حاملي حقوق الملكية في الشركة الأم، بما في ذلك حاملي الأسهم الرئيسية في المجموعة
**سنوية
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بيان الدخل )مليون درهم(

 صافي إيرادات الفوائد
والتمويلات الإسلامية

الرسوم والعمولات

إيرادات الاستثمارات

التأمين والعملات الأجنبية وإيرادات أخرى

التوجّه ربع السنوي أبرز المؤشرات المالية للمشرق للأشهر التسعة
الأولى من العام 2023

إجمالي الدخل التشغيلي

النفقات التشغيلية 

الأرباح التشغيلية

مخصصات المخاطر 

مصاريف ضريبية 

الحصص غير المسيطرة

الأرباح الصافية خلال الفترة

ربحية السهم الواحد )درهم(

الميزانية العمومية )مليون درهم(

إجمالي الأصول

القروض والسلف

ودائع العملاء

تمويلات المساهمين*

أبرز النسب )%(

كفاية رأس المال

)Tier 1 Ratio( معدل الشق الأول من رأس المال

)CET1( المستوى الأول من رأس المال العادي

القروض إلى الودائع

العائد على الأصول**

العائد على حقوق المساهمين**

أبرز المؤشرات المالية:

سبتمبر

سبتمبر

2023

التغيير %9 أشهر الربع الثالثالربع الثانيالربع الثالثالتغيير %

سبتمبر

سبتمبر

سبتمبر

سبتمبر

يونيو

يونيو

ديسمبر 

ديسمبر 

التغيير %

نقطة أساس %

التغيير %

التغيير )نقطة 
أساس(

202220232022  على أساس
سنوي

 على أساس
ربع سنوي

 على أساس
سنوي

2022

2023

2023

2022

2022

2023

2023

2022

2022

 على أساس
سنوي

 على أساس
سنوي

على أساس
ربع سنوي

على أساس
ربع سنوي

 من بداية العام
حتى تاريخه

 من بداية العام
حتى تاريخه 2023

2023

2023

5,6212,005 3,0881,8707.2 82.01,24660.9

1,195

1

1,090

7,907

(2,304(

5,603

341

(111(

(65(

5,768

28.75

218,342

99,275

132,864

26,983

18.56

16.30

15.63

74.72

3.83

32.07

319

(3(

460

2,780

(853(

1,927

395

(48(

(22(

2,252

11.23

218,342

99,275

132,864

26,983

18.56

16.30

15.63

74.72

3.83

32.07

1,040

27

1,048

5,203

)1,967(

3,236

)471(

)94(

)73(

2,598

12.95

187,587

91,326

109,430

22,111

15.18

14.03

13.32

83.46

2.01

16.78

293

)15(

458

2,607

)690(

1,917

43

)34(

)19(

1,906

9.50

210,964

94,956

126,778

25,260

18.00

15.71

15.01

74.90

3.58

30.22

8.6

)78.4(

0.3

6.7

23.6

0.5

826.2

42.9

13.7

18.1

18.1

3.5

4.5

4.8

6.8

56

60

61

)18(

25

184

14.9

)97.9(

4.0

52.0

17.1

73.1

NM

17.6

)11.0(

122.0

122.0

16.4

8.7

21.4

22.0

338

227

231

)874(

183

1,529

308

23

429

2,005

)728(

1,277

)30(

)33(

)24(

1,189

5.93

197,245

90,303

113,806

23,599

16.02

13.71

13.01

79.35

2.10

17.54

3.5

NM

7.2

38.7

17.2

50.9

NM

46.3

)10.5(

89.3

89.3

10.7

9.9

16.7

14.3

254

259

262

)463(

173

1,453
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الرسوم البيانية

القروض )مليون درهم إماراتي(

الدخل التشغيلي )مليون درهم إماراتي(

الودائع )مليون درهم إماراتي(

صافي الأرباح )مليون درهم إماراتي(

نسبة القروض المتعثرة )%( نسبة التغطية )%(

معدل الشق الأول من رأسمعدل كفاية رأس المال )%(
(Tier 1 Ratio( المال

المستوى الأول من رأس
(CET1( المال العادي

ديسمبر’22

الأشهر التسعة الأولى
من عام 2022 

ديسمبر’22

الأشهر التسعة الأولى
من عام 2022 

سبتمبر’22

0 0

50

100

2

150

4

200
6

250
%

8

سبتمبر’23يونيو’23مارس’23ديسمبر’22

سبتمبر’23

الأشهر التسعة الأولى
من عام 2023 

سبتمبر’23

الأشهر التسعة الأولى
من عام 2023 

90,303

5,203

99,275

7,907

3.62.21.91.71.5

149.7
190.8

231.2237.6222.9

+9.9%

+52.0%

113,806

2,598

132,864

5,768

+16.7%

+122.0%

15.2
16.0

17.4
18.018.6

سبتمبر’23يونيو’23مارس’23ديسمبر’22سبتمبر’22

سبتمبر’23يونيو’23مارس’23ديسمبر’22سبتمبر’22

14.013.7

15.1
15.7

16.3

13.313.0

14.4
15.0

15.6
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جوائز ورلد فاينانس

جوائز مجلة ذا بانكر- للخدمات المصرفية 
الاستثمارية لعام 2023

جوائز الخدمات المصرفية والمالية الأوروبية 
العالمية لعام 2023

جوائز جمعية المدققين الداخليين بدولة الإمارات 
العربية المتحدة

الخدمات المصرفية والمالية الآسيوية - جوائز 
الخدمات المصرفية للأفراد لعام 2023

جوائز المشتقات المالية

فاينانس ديريفاتيف

جائز أفضل مكان للعمل للعام الثاني على التوالي 

جوائز فينوفيكس الشرق الأوسط 2023

أفضل بنك تجزئة في الإمارات العربية المتحدة	 
أفضل بنك خاص	 

أفضل قروض مشتركة	 

أفضل بنك للتمويل المستدام 2023	 
أفضل بنك خاص أداءً لعام 2023	 
البنك الرقمي الأكثر ابتكارًا للخدمات المصرفية 	 

للأعمال لعام 2023

الممارسات الرائدة في التدقيق الداخلي	 

أفضل مبادرة للخدمات المصرفية الرقمية – الإمارات 	 
العربية المتحدة

أفضل ابتكار في الخدمة - الإمارات العربية المتحدة	 
أفضل منتج إقراض استهلاكي جديد للعام – الإمارات 	 

العربية المتحدة
أفضل منصة لإدارة الثروات - الإمارات العربية المتحدة	 

أفضل بنك للخدمات المصرفية للأفراد في الإمارات العربية 	 
المتحدة 2023

أفضل بنك للخدمات المصرفية للأفراد في الإمارات العربية 	 
المتحدة يركز على العملاء 2023

أفضل بنك في تقديم المنتجات عبر الإنترنت في الإمارات 	 
العربية المتحدة 2023

أفضل بنك في تقديم حلول الادخار في الإمارات العربية 	 
المتحدة 2023

أفضل بنك للشركات الصغيرة والمتوسطة في الإمارات 	 
العربية المتحدة 2023

أفضل بنك للخدمات المصرفية للأفراد في الإمارات العربية 	 
المتحدة 2023

أفضل بنك للخدمات المصرفية للأفراد في الإمارات العربية 	 
المتحدة يركز على العملاء 2023

أفضل بنك في تقديم المنتجات عبر الإنترنت في الإمارات 	 
العربية المتحدة 2023

أفضل بنك في تقديم حلول الادخار في الإمارات العربية 	 
المتحدة 2023

أفضل بنك للشركات الصغيرة والمتوسطة في الإمارات 	 
العربية المتحدة 2023

شبكة المشرق العالمية في الهند	 

التميز في الخدمات المصرفية الجديدة	 

تصنيف مجلة ذا بانكر لأفضل 100 بنك عربي
المركز الأول كأفضل بنك أداءً في دولة الإمارات العربية المتحدة	 
المركز الأول في الشرق الأوسط من حيث نمو الأرباح قبل 	 

الضرائب
المركز الأول في الشرق الأوسط من حيث العائد على رأس 	 

المال الذي يزيد عن 15%

جوائز الابتكار المصرفي في مجال الخدمات 
المصرفية للأفراد في الشرق الأوسط وأفريقيا 

 2023
أفضل عرض هجين لإدارة الثروات 	 
أفضل تحول رقمي من قبل بنك تجزئة إسلامي	 
أفضل عرض قرض إسلامي للعام	 
أفضل بنك تجزئة إسلامي	 
أفضل نموذج أعمال يتمحور حول العملاء	 
أفضل بنك رقمي	 
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الجوائز التي فاز بها البنك في الأشهر التسعة الأولى من العام 2023

جوائز يوروموني للتميز 

فوربس الشرق الأوسط

جوائز التميز في الخدمات المصرفية في 
منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا 2023 

من مجلة ميد

جوائز قمة المنتدى المالي للشرق الأوسط 
وأفريقيا 2023

شهادة الطاقة الصفرية من نظام الريادة في 
تصميمات الطاقة والبيئة )LEED( من مجلس 

المباني الخضراء في الولايات المتحدة

شهادة المعيار الذهبي من نظام الريادة في 
تصميمات الطاقة والبيئة )LEED( من مجلس 

المباني الخضراء في الولايات المتحدة

الخدمات المصرفية والمالية الآسيوية - جوائز 
الخدمات المصرفية للأفراد لعام 2023

جوائز إنترناشونال بانكر

جوائز إنفوسيس فيناكل للابتكار 2023

أفضل بنك رقمي في الشرق الأوسط	 
أفضل بنك للحلول الرقمية	 

أفضل 100 شركة مدرجة في الشرق الأوسط لعام 2023	 

أفضل بنك خاص في دولة الإمارات العربية المتحدة	 

جائزة أفضل ابتكار في الخدمات المصرفية للأفراد	 
جائزة الابتكار المصرفي الرقمي للعام - الإمارات العربية 	 

المتحدة.

أفضل منصة لإدارة الثروات للعام- الإمارات العربية المتحدة	 

جائزة أفضل رئيس تنفيذي مصرفي للعام في الشرق 	 
الأوسط 2023

أفضل التزام بمبادئ الحوكمة البيئية والاجتماعية 	 
والمؤسسية في دولة الإمارات العربية المتحدة 2023

 	 Mashreq Neo جائزة ابتكار نموذج الأعمال – فيدرال – شراكة
لرحلة إعداد NR الرقمية الشاملة

جوائز مجلة جلوبال بيزنس

جوائز ابتكار الخدمات المصرفية الخاصة 
العالمية 2023

جائزة أفضل تطبيق للخدمات المصرفية عبر الهاتف 	 
المتحرك في الإمارات العربية المتحدة 2023

جائزة البنك الأكثر ابتكاراً للخدمات المصرفية للشركات في 	 
الإمارات العربية المتحدة 2023

جائزة أفضل بنك للخدمات عبر الإنترنت الإمارات العربية 	 
المتحدة 2023

أفضل بنك خاص للصناديق	 
أفضل بنك خاص – الإمارات العربية المتحدة	 
أفضل عرض للمكتب العائلي	 

جوائز يورموني للتمويل الإسلامي 2023
المشرق الإسلامي – أفضل بنك إسلامي رقمي في العالم	 
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الجوائز التي فاز بها البنك في الأشهر التسعة الأولى من العام 2023

جلوبال فاينانس - المبتكرون 2023

جوائز الإنجاز المالي في أوروبا والشرق الأوسط 
وإفريقيا 2022

جوائز التميز المصرفي في الشرق الأوسط 
وشمال إفريقيا 2023

جوائز ستيفي الشرق الأوسط وشمال 
إفريقيا2023

استبيان يورموني حول تمويل التجارة 2023
لائحة فوربس لأقوى المصارف في 2023

جوائز مجلة ذا بانكر )صفقات العام 2023)

جوائز تكنولوجيا الثروات 2023

جوائز السندات والقروض والحوكمة البيئية 
والاجتماعية والمؤسسية في أسواق 

المال في إفريقيا

جائزة من فيزا

جوائز تكنولوجيا الثروات 2023

جائزة البنك الأكثر ابتكاراً في الشرق الأوسط	 
أفضل مختبرات الابتكار لعام 2023 – مختبر المشرق للابتكار 	 

الرقمي لخدمات الشركات

أفضل مؤسسة لإعادة الهيكلة في الشرق الأوسط	 

أفضل بنك خاص - الإمارات العربية المتحدة	 

الجائزة الذهبية لإدارة الابتكار في القطاع المالي	 

رائد السوق في الإمارات العربية المتحدة	 
أفضل خدمة في البحرين	 
أفضل خدمة في بنغلادش	 
أفضل خدمة في الكويت	 
أفضل خدمة في قطر	 
 أفضل خدمة – منتج - أفريقيا 	 
أفضل خدمة للبضائع الصناعية في الشرق الأوسط	 
أفضل خدمة لمزودي التجزئة في الشرق الأوسط	 
أفضل خدمة – منتج - مصر	 

المشرق ضمن لائحة أقوى 50 بنكًا في الشرق الأوسط 	 
وشمال إفريقيا

صفقة العام - إفريقيا )نيجيريا( - مجموعة المؤسسات 	 
 المالية - الإصدار الأول لسندات مؤسسات تمويل

التنمية الإفريقية
 صفقة العام - الشرق الأوسط - مجموعة المؤسسات 	 

المالية - الإصدار الأول من المستوى الثاني لرأس المال
صفقة العام - الشرق الأوسط – تسهيلات تمويلية 	 

مجمعة لرافعة مالية مرتفعة العائد لأجل بقيمة 525 
مليون دولار أمريكي.

صفقة العام - الشرق الأوسط - إعادة هيكلة - حل إعادة 	 
التمويل وإعادة التسعير وإعادة الهيكلة لمجموعة قرقاش

أفضل بنك خاص لخدمة العملاء الرقمية في الشرق الأوسط	 
إدارة دورة حياة العميل الأكثر ابتكارًا في الشرق الأوسط	 

أفضل دار إقراض من المؤسسات المالية للعام	 

أفضل تجربة عملاء - تحقيق أعلى معدلات لقبول التعاملات 	 
في دولة الإمارات خلال العام2022

أفضل بنك خاص لخدمة العملاء الرقمية في الشرق الأوسط	 



للاتصالات الإعلامية:
رنا البورنو

العلاقات العامة، المشرق

RanaAlb@mashreq.com :البريد الإلكتروني

للاتصالات الخاصة بعلاقات المستثمرين:
علي زايغم آغا

علاقات المستثمرين، المشرق

 AliAgha@mashreq.com :البريد الإلكتروني
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+971 4 6083629 هاتف:

+971 4 2077543 هاتف:


